	Гарантийное  письмо - заявка 

на сервисные услуги

	Монтажно-ремонтная мастерская
  «Tesla-Electrik»

Москва, ул. пр-т Вернадского, д. 78, стр. 13
Тел. (495) 934-14-82, ( 916)-372-67-77
E-mail: tesla-electrik@yandex.ru     
Сайт:  www.tesla-electrik.ru
	Координатору службы сервиса
Байкову Ростиславу Олеговичу

	
	Дата обращения
	
	
	201   г.


	Заказчик:____________________________________
                                               (наименование организации)
Контактное лицо (Ф.И.О. полностью):
_____________________________________________
Адрес:
_____________________________________________
Тел./E-mail:

	Объект:_____________________________________
                                                    (наименование организации)
Контактное лицо (Ф.И.О. полностью):
____________________________________________

Адрес: 
____________________________________________

Тел./E-mail:



Оборудование: Наименование/Модель/Prod.№ (данные с таблички изделия)__________________
______________________________________________________________________________________

Применение (Например: отопление, повышение давления и т.п.) _____________________________________
Краткое описание проблемы____________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Желательная дата проведения работ ____________________________________________________
Служба сервиса незамедлительно свяжется с Вами для согласования времени и места встречи. 

	Уважаемые клиенты! Просим Вас ознакомиться с нижеуказанными условиями выезда специалистов сервиса на объект.


  Если ремонт не потребуется, мы попросим Заказчика оплатить транспортные издержки, рабочее время и запасные части согласно приведенному прейскуранту.
	№
	Наименование услуг
	Цена без НДС (руб.)
	Всего (руб.)

	1
	Выезд на объект в пределах МКАД *
	1 200,00
	1 200,00

	2
	Дорога за пределами МКАД (руб/km)
	    30,00
	   30, 00

	3
	Человеко-час работы
	  1 085,00
	1 085,00

	4
	Запасные части
	по прайс-листу Грундфос

	5
	Ввод оборудования в эксплуатацию
	по прайс-листу Грундфос


* – включает выезд на объект специалистов сервиса в количестве не более 2 сотрудников и их рабочее время в течение 1 часа, в которое входит: проведение диагностических и ремонтных работ, оформление документов (протоколов, актов, опросных листов), ожидание ответственного представителя Заказчика. Каждый последующий час оплачивается по прейскуранту.   Работы более 20 мин округляются до 1 чел./часа.

Заказчик гарантирует:  заверку сервисного протокола на объекте печатью или доверенностью на право подписи протокола, а также при выполнении платного ремонта, оплату по безналичному расчету на основании счета  монтажно-ремонтной мастерской «Tesla-Electrik» 

С условиями оказания сервисных услуг и ценами ознакомлен и согласен.

Должность _______________________ Ф.И.О.________________________ Подпись ____________________ 

М.П.                        тел./факс  Офиса ____________________________









